GOLF GUIDE TOURS

Cadiz - Spanien
Fairplay Golfhotel Spa™*****

Leading Small Hotels of the World
mit
PGA Professional
Mike Haasis

27.02.-05.03.2012, 05.03.-12.03.2012 oder
12.03. - 19.03.2012

lhr Pro fur Golfreisen




Fairplay Golfhotel Spa Leading Small Hotels of the World sy 7y vy vy

Einfach nur
Sensationell !!

Manchmal méchte man sie ha-
ben, die Zeit fur die Ewigkeit. Ge-
nieBer finden in direkter Nachbar-
schaft zum Golfclub Benalup im
»Fairplay Golf Hotel & Spax ein Lu-
xury Suite Hotel. Gaste erleben hier
einen entspannten Golf-Urlaub auf
hochstem Niveau.

Vorweg - jeder Cent des Preises
ist es hier wert hinzufahren!!!

Gut, ein wenig suchen muss man
schon bis es gefunden wird, liegt
es doch nicht an einem weltbe-
ruhmten Badeort oder in einer Ci-
tylage. Der Weg fuhrt in den Ort
Benalup-Casas Viejas. Das liegt
zwischen Medina Sidonia und Ve-
jer de la Frontera und ist von Jerez,
Sevilla oder Cadiz sehr leicht er-
reichbar. Ein »weiBes Dorf« in den
malerischen Hugeln Andalusiens
gelegen.

Das Fairplay Golf Hotel ist Tra-
ger des Seven Stars and Stripes
Awards, der in New York von der
Seven Stars and Stripes® Inc. ver-
geben wird und hat die Auszeich-
nung »Leading Spas« fUr seinen
auBergewodhnlichen  Wellnessbe-
reich erhalten. Hier kann sich der
Gast im Rahmen des Finest-All-In-
klusive-Konzepts rundum wohl fuh-
len, denn Faiplay gilt hier nicht nur
fUr die Greenfees, sondern fUr das
gesamte Resort.

Den Begriff »All-Inclusive« kann
man hier vollkommmen neu erle-
ben. Mit wenigen Worten - es ist
einfach nur beeindruckend.

Lage

Ort: Benalup, Flughafen: Jerez

Das Haus liegt oberhalb des kleinen und feinen
Ortes Benalup, direkt auf dem Gelinde des sich
anschliessenden Golf & Country Club Benalup.
Ausfliige nach Cadiz oder Sevilla lassen sich mit
kurzer Fahrtzeit unternehmen. Der Flughafen Je-
rez ist 45 km entfernt. Die Fahrtzeit betrigt ca.
50 Minuten.

Hotel

Alle Zimmer und Suiten des Hotels sind hoch-
wertig eingerichtet und sieben verschiedene
Dekorations-Stile gestalten diese abwechslungs-
reich. Unzéhlige Originale bekannter zeitgends-
sischer Kiinstler verwohnen das Auge allerorten
mit dsthetischen Kostbarkeiten.

Es gibt Zimmer im andalusischem, kolonialem,
asiatischen oder , Paul Delvaux“-Stil.

Neben den Meniis in den finf Spezialititen-
Restaurants des Hotels, hochwertigen Weinen,
Likoren und Cocktails rund um die Uhr, auch
aus der Minibar, frelem Zugang zum Spa-
Bereich, zum Fitnessraum, den Tennisplitzen
und dem Theater sowie Willkommens-Drink,
Friichtekorb auf dem Zimmer bei der Ankunft
und freiem Parken in der hauseigenen Garage,
ist entweder ein Green-Fee pro Tag und Person
oder ein Rabatt von 25 Euro pro Tag und Person
auf Behandlungen im 2.000 m? Spa, im Finest-
All-inclusive Angebot enthalten.

= "

Restaurants
Alle Restaurants bieten Thnen hochstes Niveau. Das
mediterrane Gourmetrestaurant ,,La Table®, ein asia-
tisches Restaurant ,,Asia“, das Restaurant ,,Casa Club“
fiir die gesellige Runde und den ,Fairplay Beach and
Yacht Club® im Yachthafen von Barbate. Zudem %ibt

es noch die ,Brasserie” direkt neben der Poolanlage
gelegen und den ,Bistro“, abends Buffet und tagsiiber
fiir kleine Mahlzeiten. Frithstiick gibt es im , Teatro®.

Zimmer

Die kleinste Zimmergrofie sind die Premium Zimmer
mit 36qm, diese verfiigen iiber ein grofSes Badezimmer
(mit separatem Bad/Dusche), Terrasse oder Balkon.
Die Junior Suiten sind deutlich grofler (55qm), verfii-
gen iiber Schlafzimmer mit zwei Twin-Betten und mit
Badezimmer (mit Dusche) und Wohnzimmer, Balkon
oder Terrasse. Die 1 Bedroom Suite (72qm) verfiigt
iiber ein seperates grofles Wohnzimmer.

Golf

Der Golfplatz ist mit Par 73 und 6073 m cine echte
Herausforderung fiir jeden Spieler. Sieben Teiche weist
der Platz auf. Die Greens sind sehr breit und onduliert
angelegt. Immer wieder bietet sich ein Blick auf den
Naturpark ,Los Alcornocales” (von den Korkeichen).
6.073 Meter Fairway-Linge warten auf die Spieler,
sechs Abschlige je Loch sorgen fiir faire Verhiltnisse
fiir alle Spielerklassen.

Besonders zu empfehlen ist zudem der Arcos Gardens

Golf Club (ca. 30 Min.). Die Designer Landmark



Benalup Golf & Country Club CADIZ, SPANIEN

Land Company sind bekannt dafiir, nur das Allerbeste
abzuliefern, waren sie doch verantwortlich fiir PGA
West in Palm Springs, vor allem aber fiir das Ryder
Cup Resort Kiawah Island, South Carolina, und La
Quinta in Kalifornien. Auch hier haben sie in der hii-
geligen Landschaft rund um Arcos de la Frontera einen
super Platz mit phantastischen Ausblicken geschaffen.
Auch das Ubungsgelinde ist vorbildlich: Es wurde in
Zusammenarbeit mit Simon Holmes und dem schwe-

dischen Golf Verband entwickelt.

Wellness

Im Fairplay SPA, Mitglied der Leading Spas of the
World werden Sie eine Vielfalt an Behandlungen
finden, die Thnen Harmonie und physischen und
eisticen Ausgleich verschaffen. Diese Behandlungen

%verdfn in nghentlichen, tiglichen, oder vollkomrr%en Gb 1 -335,' EUI'O )

personlich definierten Programmen angeboten - lassen ~ Preis pro Person im Doppelzimmer

Sie sich verwdhnen. Zwischen den Anwendungen

werden ihnen Naturtees, Erfrischungsgetrinke und Programm:

Friichte in der Spa Bar geboten.

Ein professionelles Team sowie Spezialisten erwarten ~ Mietwagen fiir die gesamte Woche (1 Mietwagen flir 2 Personen
Sie, damit Thr Besuch einzigartig und unvergesslich

wird. 7 Ndchte im Fairplay Golfhotel & Spa ***** mit Ultra All Inklusive

taglich freier Eintritt in den Spa Bereich
5 Green Fees im Benalup Golf & Country Club

5 Tage Training mit PGA Professional Mike Haasis inkl. Range Bdlle



Cadiz - Spanien
Fairplay Golfhotel Spa*****

Leading Small Hotels of the World
mit
PGA Professional
Mike Haasis

27.02.-05.03.2012, 05.03.-12.03.2012 oder
12.03. - 19.03.2012

-l
4 -
i

Professional Golfers’ Association
of Austria




LEISTUNGSBESCHREIBUNG ZUR GOLFREISE MIT
PGA Professional Mike Haasis

Fairplay Golfhotel & Spa ***** / Spanien
27.02.-05.03.2012, 05.03.-12.03.2012 oder

12.03. - 19.03.2012

Allgemein:

Alle Betrage in Euro. Getranke, Trinkgelder sowie Ausflige und kostenpflichtige Leistungen wahrend der Reise sind
nicht inkludiert!

Inkludierte Leistungen:

e Mietwagen (z.B. Renault Clio 3-turer Eco) fur die gesamte Woche inkl. unlimitierte Kilometer sowie sdmtliche
Versicherungen ohne Selbstbehalt (1 Mietwagen fir 2 Personen)

7 Ubernachtungen im Fairplay Golfhotel & Spa ***** in der gebuchten Zimmerkategorie
Ultra All Inklusive

Freie Nutzung von Fitnesscenter und Tennisanlage

Taglich freier Eintritt im Spa Bereich

5 Green Fees im Benalup Golf & Country Club

5 Tage Training mit PGA Professional Mike Haasis nach Trainingsplan

Driving Range Balle wéhrend des Trainings

Géastebetreuung im Hotel gemal Hotelprogramm

Samtliche Buchungs- und Handlinggebuhren

Sicherungsschein

Mietwagen:

e Mietwagen (z.B. Renault Clio 3-turer Eco) fur je 2 Personen ist bereits im Reisepreis inkludiert!

e Sie werden diesen bereits bei Ankunft am Flughafen in Empfang nehmen kdnnen und direkt damit ins Hotel
fahren

e Inkludiert sind auch unlimitierte Kilometerleistung und eine Vollkaskoversicherung OHNE Selbstbehalt

Golfgepéack:

e Bitte beachten Sie wichtigen Hinweis: ab dem 01.07.11 wird das Golfgepack ohne Air Berlin
Service Card mit 50,- Euro pro Strecke berechnet und wenn man es erst am Schalter anmeldet
wird es mit 100,- Euro pro Strecke berechnet. Mit der Air Berlin Service Card ist das Golfgepack
aber weiterhin fur ein ganzes Jahr kostenlos. Der Preis fur die Air Berlin Service Card betragt
ab sofort 79,- Euro. Fur Kunden, die eine Air Berlin Service Card besitzen, andert sich bis zum
Ablauf der Karte erst mal nichts.

Flug:

e Den Flug bieten wir lhnen zum tagesaktuellen Preis an. Zum Beispiel mit der Air Berlin von Salzburg via
Palma de Mallorca nach Jerez de la Frontera und retour. Die Flugzeiten sind in allen drei Wochen gleich.
Preis tagesaktuell — Anderungen vorbehalten!

Abflug Salzburg 11:40h — Palma de Mallorca - Ankunft Jerez de la Frontera 16:25h
Abflug Jerez de la Frontera 17:15h — Palma de Mallorca - Ankunft Salzburg 22:40h

Reiseversicherung:

Partner ist die Européaische Reiseversicherung.
Die Versicherung kann nur direkt bei Buchung tber uns abgeschlossen werden!

2 Produkte zur Wahl:

e Reiseschutz Europa mit Stornoschutz bis 1500 € pro Person um 66 € pro Person
e Reiseschutz Europa mit Stornoschutz bis 2000 € pro Person um 79 € pro Person

Samtliche Versicherungen beinhalten ein umfangreiches Versicherungs- und Schutzpaket auf welches Sie nicht
verzichten sollten. Die Leistungen der Versicherung sind unter www.europaeische.at einsehbar. Auch tbermitteln wir
mit den Buchungsunterlagen die genauen Versicherungsdetails.
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ANMELDUNG

Bitte senden Sie das ausgefiillte Anmeldeformular an:

GOLFREISE IN DAS FAIRPLAY GOLFHOTEL & SPA ***** NACH SPANIEN
27.02.-05.03.2012, 05.03.-12.03.2012 ODER 12.03.-19.03.2012

3.

Golf Guide Tours GMBH Tel.: 070010101015 >
Brienner Strafle 41 oder +49 (0)89 55241-231
80333 Miinchen Fax: 070010101014

oder +49 (0)8955241-110

Mail: operations@golfguidetours.com

Hiermit melde ich nachstehend angefiihrte Personen verbindlich zur oben genannten Reise an und akzeptiere mit meiner Unterschrift die AGB's
sowie die Leistungen wie in der Ausschreibung von GOLF GUIDE TOURS GmbH angefiihrt. Zuséatzlich beinhaltet diese spezielle Reise bereits
die Betreuung durch PGA Professional Mike Haasis. Die Mindestteilnehmerzahl betragt 7 Personen.

O Frau O Herr Geburtsdatum:
Titel und Name (Namensangabe wie im Reisepass!):

Teilnehmer/in und Ansprechpartner Nr. 1
Vorname:

Stral3e und Haus-Nr: PLZ und Ort:
Telefon: Telefax: Handicap:
E-Mail: Mobiltelefon: (flir SMS zu aktuellen Reise- und Termininformationen)

U Frau U Herr Geburtsdatum:
Titel und Name (Namensangabe wie im Reisepass!):
Handicap:

Weitere/r Teilnehmer/in Nr. 2
Vorname:

Bitte bieten Sie mir/uns den Flug zum tagesaktuellen Preis an. [ Flug ab Salzburg
U alternativ Flug ab

O 27.02-05.032012 U 05.03.-12.03.2012 1 12.03.-19.03.2012
Fiir die oben angefiihrten Personen buche ich folgende Leistungen It. Ausschreibung: | Preise | Teilnehmer 1 | Teilnehmer 2
Unterbringung im Doppelzimmer 1.335,-€ a a
Aufpreis Einzelzimmer 165 - € d 4
Aufpreis Junior Suite 116 - € a a
Flug mit Air Berlin von Salzburg nach Jerez de la Frontera und retour 236,- € a a
27.02.-05.03.2012 - Flug tagesaktuell - inkl. Bearbeitungsgebuhr
Flug mit Air Berlin von Salzburg nach Jerez de la Frontera und retour 281,-€ a a
05.03.-12.03.2012 - Flug tagesaktuell - inkl. Bearbeitungsgebihr
Flug mit Air Berlin von Salzburg nach Jerez de la Frontera und retour 321,-€ a |
12.03.-19.03.2012 - Flug tagesaktuell - inkl. Bearbeitungsgebiihr
Transport Golfgepéack bis 30 kg Air Berlin Inhaber Air Berlin Service Card 79,- € 0-€ a a
Bitte hier die Air Berlin Service Card Nummer eintragen:
Transport Golfgepack bis 30 kg Air Berlin ohne Air Berlin Service Card 100,- € a a
Versicherungspaket mit Stornoschutz bis EU 1.500,- 66,- € a a
Versicherungspaket mit Stornoschutz bis EU 2.000,- 79,- € a a

Einverstandnis

Ich erkenne hiermit die Allgemeinen Geschéftsbedingungen, wie im Programm niedergelegt, auch fiir den/die weitere/n Teilnehmer/in an.
Mit meiner Unterschrift bestétige ich die verbindliche Buchung der Reise. Nach Erhalt der Buchungsbestdtigung von Golf Guide Tours
GmbH leiste ich sofort eine Anzahlung lber 20 % der Gesamtsumme (zuzliglich der Zahlung einer ggf. abgeschlossenen Reiseversiche-
rung!). Gesondert ausgewiesene und vermittelte Fremdleistungen wie Linien- und Charterfliige oder Upgrades auf Business- oder First-
class-Tickets sind sofort fallig. Mit der Zahlung gilt die Teilnahme als bestéatigt. Die Restzahlung ist spatestens bis 30 Tage vor Reisebeginn
zu entrichten. Bis 30 Tage vor Reiseantritt kann Golf Guide Tours die Reise absagen, wenn die fir die Durchfiihrung der Reise erforderliche
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird. Bitte kopieren Sie das ausgefiillte Formular fiir Ihre Unterlagen. Danke.

Datum: Unterschrift:

Bitte wdhlen Sie fiir die Zahlungen eine der folgenden Bankverbindungen:

Sparkasse Dinslaken-Voerde-Hiinxe Blz.: 352 510 00 Kto.: 670 910 181 |ban: DE63 3525 1000 0670 9101 81 BIC: WELADED1DIN
Minchner Bank Blz.: 701 900 00 Kto.: 7 950 080 Iban: DE 1670 1900 0000 0795 0080 BIC: GENODEF1MO1

Salzburg-Miinchen Bank AG, Konto-Osterreich: 100875 BLZ-Osterreich: 19645



Allgemeine Geschaftsbe-
dingungen - Golf Guide Tours GmbH

Die Reisebedingungen erganzen die 88
651 a-m BGB und die Informationsvor-
schriften fur Reiseveranstalter geman §§
4 - 11 BGB-InfoV (Verordnung uber Infor-
mations- und Nachweispflichten nach bir-
gerlichem Recht) und regeln die Rechts-
beziehungen zwischen Ihnen und uns. Sie
sind auf der Grundlage der Empfehlung
des DRV (Deutscher Reisebiro-Verband)
erstellt worden und werden von lhnen bei
der Buchung anerkannt. Abweichungen

in der jeweiligen Reiseausschreibung und
den besonderen Kataloghinweisen haben
Vorrang. Bitte lesen Sie diese und den
folgenden Text sorgféltig durch.

1. Abschluss des Reisevertrages, Anmel-
dung, Reisebestatigung

1.1 Mit Ihrer Reiseanmeldung auf der Grundlage
dieses Prospektes bieten Sie uns den Abschluss
eines Reisevertrages verbindlich an. Die Anmel-
dung kann schriftlich, miindlich oder fernmtind-
lich vorgenommen werden. Sie erfolgt durch Sie
auch fir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten
Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtungen Sie
jedenfalls dann wie fiir Ihre eigenen Verpflich-
tungen einstehen, wenn Sie eine entsprechende
gesonderte Verpflichtung durch ausdrtickliche
und gesonderte Erklarung tibernommen haben.

1.2 Der Reisevertrag kommt mit der Annahme
der Anmeldung durch Golf Guide Tours GmbH -
Miinchen, zustande. Uber die Annahme, fur die
es keiner besonderen Form bedarf, informieren
wir Sie durch Ubersendung der Reisebesta-
tigung, die die wesentlichen Reiseleistungen
enthalt, soweit diese Angaben sich nicht aus
dem Prospekt ergeben und auf diesen Bezug
genommen wird.

2. Bezahlung

Zahlungen auf den Reisepreis vor der Reise
durfen nur gegen Aushandigung des Sicherungs-
scheines im Sinne von § 651 k BGB erfolgen.
Bei Vertragsschluss zahlen Sie 20% des
Reisepreises an. Soweit den besonderen Kata-
loghinweisen nicht etwas anderes zu entnehmen
ist, zahlen Sie bitte den Restreisepreis 30 Tage
vor Reisebeginn. Ricktritts- und Umbuchungs-
gebuhren sind sofort fallig. Ebenso sofort fallig
bei Buchung sind gesondert ausgewiesene und
vermittelte Fremdleistungen wie Linien- und
Charterfliige oder auch Platzreservierungen oder
Upgrades auf Business- oder Firstclass-Tickets.

Die vollstandige Zahlung des Reisepreises

30 Tage vor Abreise ist die Voraussetzung fiir

die Aushandigung der Reiseunterlagen. Bei
Buchungen unter 30 Tagen vor Reisebeginn
erfolgt die Zahlung des Gesamtbetrages mit

der Reisebestatigung. Leistet der Kunde die
Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht ent-
sprechend den vereinbarten Zahlungsfélligkeiten,
obwohl Golf Guide Tours GmbH zur ordnungsge-
mafen Erbringung der vertraglichen Leistungen
bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches
oder vertragliches Zuriickbehaltungsrecht des
Kunden besteht, so ist Golf Guide Tours GmbH
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom
Reisevertrag zuriickzutreten und den Kunden mit
Ruicktrittskosten gemaR Ziffer 5. zu belasten.

3. Leistungen, Preise

Der Umfang der vertraglich zu erbringenden
Reiseleistungen ergibt sich grundsétzlich aus
den Angaben im Katalog/Prospekt und aus den
hierauf bezugnehmenden Angaben in der Rei-
sebestatigung. Anderungen und Nebenabreden,
die den Umfang der vertraglichen Leistungen
betreffen, bediirfen der schriftlichen Bestatigung
durch Golf Guide Tours GmbH. Bei mit anderen
Partnern durchgefiihrten Golfreisen gelten deren
Reisebestimmungen.

4. Leistungs- und Preisédnderungen

4.1 Anderungen oder Abweichungen einzelner
Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt

des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss
notwendig werden und die vom Reiseveranstalter
nicht wieder Treu und Glauben herbeigefiihrt
wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen
oder Abweichungen nicht erheblich sind und

den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht
beeintrachtigen.

4.2 Golf Guide Tours GmbH ist berechtigt die
ausgeschriebenen und mit der Buchung besta-
tigten Preise im Fall der Erhohung der Beforde-
rungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte
Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebiihren
oder einer Anderung der fiir die betreffende
Reise geltenden Wechselkurse, in dem Umfang
zu andern, wie sich deren Erhdhung pro Person
bzw. pro Sitzplatz auf den Reisepreis auswirkt,
sofern zwischen Vertragsabschluss und dem ver-
einbarten Reisetermin mehr als 4 Monate liegen.

4.3 Preiserhohungen ab 4 Wochen vor Reisebe-
ginn sind nicht zul&ssig. Bei einer Preiserhdhung
von Uber 5 % des Reisepreises oder im Falle
einer erheblichen Anderung einer wesentlichen
Reiseleistung sind Sie berechtigt, ohne Gebiihr
vom Reisevertrag zurtickzutreten oder die
Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen
Reise aus unserem Programm zu verlangen,
wenn wir in der Lage sind, Ihnen eine solche
Reise anzubieten. Sie haben die Rechte unver-
ziiglich nach der Erklarung der Preiserh6hung
oder Anderung der Reiseleistung uns gegentber
geltend zu machen.

4.4, Eine Preiserhohung ist auch zuléssig, wenn
die fir die Reise erforderliche Personenzahl

nicht erreicht wird, die angemeldeten Personen
aber auf der Durchfiihrung der Reise bestehen.

In diesem Fall ist Golf Guide Tours GmbH
berechtigt den Preis den sich daraus ergebenden
tatsachlichen und rechtlichen Verhéltnissen
anzupassen, siehe Ziffer 7.1.

5. Rucktritt durch den Reisegast, Umbu-
chung

5.1 Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn
von der Reise zurlicktreten und den Rucktritt
auch fiir die weiteren von ihm angemeldeten
Reiseteilnehmer erklaren. Die Ricktrittserkla-
rung sollte aus Beweisgriinden grundsétzlich
schriftlich erfolgen. Der Nichtantritt der Reise
wird grundsétzlich wie ein Rucktritt gewertet.
MaRgeblich fur den Rucktrittszeitpunkt ist der
Eingang der Rucktrittserklarung bei Golf Guide
Tours GmbH.

5.2 Golf Guide Tours ist berechtigt, eine ange-
messene Entschadigung unter Beriicksichtigung
der ersparten Aufwendungen zu verlangen

und unter Berlicksichtigung eines méglichen
Vorteils aus der anderweitigen Verwendung der
Reiseleistung. Anstelle eines nachzuweisenden
Aufwandes ist Golf Guide Tours berechtigt, eine
Riucktrittspauschale geltend zu machen, die wie
folgt zu berechnen ist und zwar

a) bei Rucktritt von Flugpauschalreisen mit
Linien- oder Charterflug:

bis 30 Tage vor Reisebeginn 20 %
ab 29. Tag bis 22. Tag vor Reisebeginn 30 %
ab 21. Tag bis 7. Tag vor Reisebeginn 60 %
ab 6. Tag bis 2. Tag vor Reisebeginn 75 %
ab 1. Tag vor Reisebeginn 100 %

b) bei Rucktritt von Reisen mit Eigenanreise

bis 45 Tage vor Reiseantritt 15%
vom 44. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
ab 29. Tag bis 22. Tag vor Reisebeginn 30 %
ab 21. Tag bis 7. Tag vor Reisebeginn 60 %
ab 6. Tag bis 2. Tag vor Reisebeginn 75 %
ab 1. Tag vor Reisebeginn 100 %

c) bei Riicktritt von Fremdleistungen oder vermit-
telten Charter- oder Linienflligen

Im Falle des Riicktritts kann Golf Guide Tours
GmbH bereits verauslagte oder noch zu
verauslagende Aufwendungen gegenuiber dem
Reiseveranstalter, dem Hotelier, dem Reeder,
der Flugverkehrsgesellschaft oder sonstigen
Leistungsstragern von lhnen einfordern. Dieser
Aufwendungsersatzanspruch belauft sich in aller
Regel auf den vollen Reisepreis. Golf Guide
Tours GmbH ist hierbei nicht verpflichtet, Grund
und Hohe der auf diese Weise an Sie weiterge-
gebenen Ruicktritts- und Stornokostenaufwen-
dungen zu priifen.

Dem Reisenden bleibt vorbehalten, Golf Guide
Tours GmbH gegenuber nachzuweisen, dass ein
Schaden nicht oder nur ein geringerer Schaden
entstanden ist. Golf Guide Tours behélt sich vor,
anstelle der vorstehenden Pauschalen eine h6-
here, konkrete Entschadigung zu fordern, soweit
wesentlich hohere Aufwendungen, als die jeweils
anwendbare Pauschale entstanden sind.

5.2 Bei Reisen, die von anderen Veranstaltern
durchgefiihrt werden (siehe jeweilige Hoteltabelle
im Preisteil), gelten deren Reise- und Zahlungs-
bedingungen.

5.3 Ab 30 Tage vor Abreise erfolgt bei Stor-
nierung eines Green Fee beziehungsweise
Golfpaketes keine Ruickerstattung. Golfplatze,
bei denen die volle Stornogebtihr tiber 30 Tage
vor Abreise hinaus erhoben wird, teilen wir lhnen
bei Buchungs- bzw. Rechnungsstellung mit.

5.4 Treten Sie vom Reisevertrag zurtick oder tre-
ten Sie die Reise nicht an, kénnen wir Ersatz fir
die getroffenen Reisevorkehrungen und unsere
Aufwendungen verlangen. Unser Ersatzanspruch
ist unter Berucksichtigung der gewdhnlich erspar-
ten Aufwendungen und mdéglichen anderweitigen
Verwendung pauschaliert.

5.5 Sollen auf Ihren Wunsch nach der Buchung
der Reise Anderungen hinsichtlich des Reise-
termins, des Reiseziels, des Ortes des Reisean-
tritts, der Unterkunft oder der Beférderungsart
vorgenommen werden, so entstehen uns in

der Regel die gleichen Kosten wie bei einem
Rucktritt Ihrerseits. Wir missen Ihnen daher

die Kosten in gleicher Hohe berechnen, wie sie
sich im Umbuchungszeitpunkt fir einen Rucktritt
ergeben hatten. Bei anderweitigen, geringfiigigen
Anderungen berechnen wir jedoch nur eine
Bearbeitungsgebiihr von 28,- EUR.

6. Reiseversicherung

Wir empfehlen lhnen dringend den Abschluss
einer Reiserucktrittskostenversicherung, die nicht
im Reisepreis eingeschlossen ist.

7. Rucktritt bei Nichterreichen der Min-
destteilnehmerzahl- Vertragsbeendigung
durch den Reiseveranstalter

7.1 Bis 30 Tage vor Reiseantritt kann der Reise-
veranstalter die Reise absagen ( Ruckiritt), wenn
die fur die Durchfiihrung der Reise erforderliche
Mindestteilnehmerzahl, gleich ob vom Veranstal-
ter vorgegeben oder behérdlich festgelegt, nicht
erreicht wird. Auf diese Mindestteilnehmerzahl
istim Prospekt, im Katalog oder in der konkreten
Reiseausschreibung hinzuweise. Sagt der Ver-
anstalter ab, sind bereits geleistete Anzahlungen
zurtick zu zahlen. Wird die vom Reiseveran-
stalter festgelegte Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht, vom Reiseveranstalter deshalb abge-
sagt, dann aber dennoch auf Wunsch einzelner
Reisender durchgefiihrt, gilt Ziffer 4.3..

7.2 Golf Guide Tours GmbH kann den Reisever-
trag kiindigen, wenn der Reisende die Durch-
fuhrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung
von Golf Guide Tours GmbH nachhaltig stéren,
oder wenn sich einer der Reisenden in solchem
MaRe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.

7.3 Soweit der Kunde seine vertragliche
Verpflichtung verletzt, der Golf Guide Tours
GmbH bereits vor der Abreise die erforderlichen
Passdaten zur Weitergabe an die entspre-
chenden Einreisebehdrden zu tbermitteln, kann
der Reisevertrag ohne Setzung einer weiteren
Frist gektndigt bzw. die Beférderung verweigert
werden.

8. Zusatzleistungen

Golf Guide Tours GmbH kann dem Reisen-
den zusatzliche Leistungen vermitteln. Diese
Leistungen werden nicht von Golf Guide Tours
GmbH sondern von dem jeweiligen Leistungs-
trager erbracht. Sie sind nicht Bestandteil des
Reisevertrages.

8.1 Vermittlung eines Mietwagens

Die Reservierung des Mietwagens kann tiber
Golf Guide Tours GmbH erfolgen, das Vertrags-
verhéltnis Uber den Mietwagen wird zwischen
dem Leistungstrager und dem Reisenden
begriindet. Golf Guide Tours GmbH tritt nur als
Vermittler auf, haftet nur fir die ordnungsge-
maRe Vermittiung der Leistung und nicht fur
die Leistungserbringung selbst. Angaben tiber
vermittelte Leistungen fremder Leistungstrager
beruhen ausschlieBlich auf deren Angaben
Golf Guide Tours GmbH gegenuber; sie stellen
keine Zusicherung von Golf Guide Tours GmbH
gegenuber dem Reiseteilnehmer dar. Fir den
Leistungsumfang gelten grundsatzlich die Be-
dingungen des Leistungsunternehmens, fiir das
vermittelt wurde. Golf Guide Tours GmbH wird
dem Reisenden auf Anfrage die jeweiligen AGB
des Leistungstragers verschaffen.

8.2. Vermittlung eines Linien- oder Charterfluges
Die Vermittlung eines Linien- oder Charterfluges
kann tiber Golf Guide Tours GmbH erfolgen, das
Vertragsverhéltnis tiber den Flug wird zwischen
dem Leistungstrager und dem Reisenden
begriindet. Golf Guide Tours GmbH tritt nur als
Vermittler auf, haftet nur fir die ordnungsge-
maRe Vermittiung der Leistung und nicht fur

die Leistungserbringung selbst. Angaben tiber
vermittelte Leistungen fremder Preisanderungen
der Flugverkehrsgesellschaften unterliegen nicht
dem EinfluR von Golf Guide Tours GmbH und
bleiben ausdriicklich vorbehalten. Golf Guide
Tours GmbH ist berechtigt, eingetretene Flugta-
rifanderungen oder berechtigte Tarifnachforde-
rungen seitens der Luftverkehrsgesellschaft an
Sie weiterzugeben. Die Zulassigkeit und Hohe
etwaiger Preis oder Tarifanderungen ergeben
sich aus den allgemeinen Geschaftsbedingungen
der Luftverkehrsgesellschaften.

8.3 Greenfees und Startzeiten-Reservierung

Im Rahmen der Serviceleistungen bietet Golf
Guide Tours GmbH die Reservierung lhrer
Wunsch-Startzeiten vor Reiseantritt an. Die
gewiinschten Startzeiten kdnnen von Golf Guide
Tours GmbH nicht garantiert werden. Sollten

die Startzeiten nicht mehr wie vom Reisenden
gewiinscht verfiigbar sein, ist Golf Guide Tours
GmbH berechtigt, ohne Riicksprache mit dem
Kunden andere Startzeiten verbindlich zu reser-
vieren. Es gelten die Handicap- Bestimmungen
der drtlichen Golfclubs/Golfplatze. Zu beachten
ist, dass vor Ort ein glltiger Nachweis tiber das
aktuelle Handicap verlangt werden kann. Das
Nichterbringen des entsprechenden Nachweises
durch den Kunden/Spieler kann zum Platzver-
weis fuhren. Nicht in Anspruch genommene
Greenfees (hierzu zahlt auch wetterbedingter
Ausfall) sind von einer Riickerstattung aus
geschlossen.

9. Hohere Gewalt

Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss
nicht vorhersehbarer hoherer Gewalt erheblich
erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so
kénnen beide Vertragsparteien gemaR § 651 j
BGB kiindigen.

10. Gewahrleistung / Haftung

10.1 Werden Reiseleistungen nicht vertrags-
geman erbracht, so kénnen Sie innerhalb
angemessener Zeit Abhilfe verlangen. Golf
Guide Tours GmbH kann die Abhilfe verwei-
gern, wenn sie einen unverhaltnismafig hohen
Aufwand erfordert. Golf Guide Tours GmbH
kann Abhilfe auch in der Weise schaffen, dass
eine mindestens gleichwertige, fir den Kunden
zumutbare Ersatzleistung erbracht wird, sofern
der Reisemangel nicht bewusst wieder Treu und
Glauben herbeigefihrt wurde bzw., die Abhilfe
keine unzulassige Vertragsanderung darstellt.

10.2 Im Falle des Auftreten von Méngel ist der
Kunde verpflichtet, den Mangel zunéchst unver-
zliglich gegeniiber dem Leistungstrager vor Ort
zu rugen, um diesem Gelegenheit zur sofortigen
Abhilfe zu schaffen. Schafft der Leistungstrager
nicht sofort Abhilfe, haben Sie den Mangel sofort
Golf Guide Tours GmbH mitzuteilen.

10.3 Unterlassen Sie, die nachweisliche Rige
des Mangels schuldhaft, sind Sie in soweit von
Minderungs- oder vertraglichen Schadensersatz-
anspriichen ausgeschlossen.

10.4 Eine Kiindigung des Reisevertrages durch
Sie wegen eines Reisemangels, der die Reise
erheblich beeintrachtigt, ist nur zulassig, wenn
Golf Guide Tours GmbH keine zumutbare Abhilfe
leistet, nachdem Sie Golf Guide Tours GmbH
hierflr eine angemessene Frist gesetzt haben.
Einer Fristsetzung bedarf es nicht, wenn die
Abhilfe unmdglich ist, von Golf Guide Tours
GmbH verweigert wird oder wenn die sofortige
Kundigung durch ein besonderes Interesse
lhrerseits gerechtfertigt ist.

11. Haftung

11.1 Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich
zu dieser eine Beforderung im Linienverkehr
erbracht und Ihnen hierfir ein entsprechender
Beférderungsausweis ausgestellt, so erbringen
wir insoweit Fremdleistungen, worauf wir in der
Reiseausschreibung oder der Reisebestatigung

ausdriicklich hinweisen. Wir haften nicht fiir die
Erbringung der Beférderungsleistung selbst. Eine
etwaige Haftung regelt sich in diesem Fall nach
den Beforderungsbedingungen dieser Unter-
nehmen, auf die Sie ausdricklich hingewiesen
werden und die Ihnen auf Wunsch zuganglich
gemacht werden.

11.2 Die von den Luftverkehrsgesellschaften
veranlaBten oder aufgrund betriebsnotwendiger
anderweitiger Umstande notwendig werdenden
Anderungen der Streckenfiihrung von Fliigen,
deren Flugzeiten, Abflug- und Ankunftsflughafen,
einschlief3lich des Einsatzes anderer Fluggeréate
und Fluglinien, bleibt den Luftverkehrsgesell-
schaften vorbehalten. Hierfiir Ubernimmt Golf
Guide Tours GmbH keinerlei Haftung.

11.3 Ein Schadensersatzanspruch gegen Golf
Guide Tours GmbH ist ausgeschlossen oder
beschrankt, soweit aufgrund internationaler
Ubereinkommen oder aufgrund gesetzlicher
Vorschriften, die auf derartigen Ubereinkommen
beruhen, es zulassig ist, dass Leistungstrager
insoweit in der Haftung fir die von ihnen zu
erbringenden Leistungen beschrankt sind oder
deren Haftung ausgeschlossen ist.

11.4 Die Haftung von Golf Guide Tours aus dem
Reisevertrag fiir Schéaden, die nicht Korper-
schéden sind, ist insgesamt auf die Hohe des
dreifachen Reisepreises beschrankt, soweit ein
Schaden des Reisegastes weder vorsatzlich
noch grob fahrlassig durch uns herbeigefiihrt
wird. Diese Beschrankung der Haftung gilt auch
dann, wenn der Eintritt des Schadens durch
Verschulden des Leistungstragers verursacht
wurde oder wir als Leistungstrager in Anspruch
genommen werden.

11.5 Samtliche in Betracht kommenden Ansprii-
che wegen nicht vertragsgeméaRer Erbringung
der Reise miissen innerhalb eines Monats

nach dem vertraglich vereinbarten Reiseende
méglichst schriftlich gegeniiber Golf Guide Tours
GmbH, geltend gemacht werden. Nach Ablauf
dieser Frist konnen Sie Anspriiche nur noch
geltend machen, wenn Sie an der Einhaltung der
Frist ohne Ihr verschulden gehindert waren.

12. Verjéhrung

12.1 Anspriiche des Kunden nach den §§ 651c
bis f BGB aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung
des Reiseveranstalters oder eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des Reiseve-
ranstalters beruhen, verjahren in zwei Jahren.
Dies gilt auch fiir Anspriiche auf den Ersatz
sonstiger Schaden, die auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des
Reiseveranstalters oder eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des Reisever-
anstalters beruhen.

12.2 Alle tibrigen Anspriiche nach den 8§ 651c
bis f BGB verjahren in einem Jahr.

12.3 Die Verjahrung nach Ziffer 11.1 und 11.2 be-
ginnt mit dem Tag, der dem Tag des vertraglichen
Reiseendes folgt.

12.4 Schweben zwischen dem Kunden und Golf
Guide Tours GmbH Verhandlungen tber den
Anspruch oder die den Anspruch begriindenden
Umsténde, so ist die Verjahrung gehemmt, bis
der Kunde oder Golf Guide Tours GmbH die
Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die
Verjéhrung tritt frihestens drei Monate nach dem
Ende der Hemmung ein.

13. Pass, Visa und Gesundheitsvor-
schriften

13.1 Golf Guide Tours GmbH informiert Sie tiber
Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesund-
heitsvorschriften. Fir die Einhaltung dieser
Bestimmungen sind Sie selbst verantwortlich.
13.2 Fur Angehdrige anderer Staaten erteilt das
zustandige Konsulat Auskunft.

14. Golfgepackgebiihren

Da die Golfgepéackgebihren bei den verschie-
denen Fluggesellschaften unterschiedlich
berechnet werden, erhalten Sie auf Anfrage
bzw. bei Buchung Ihrer Reise eine gesonderte
Information.

15. Allgemeine Bedingungen

15.1 Alle Angaben in unserem Prospekt werden
vorbehaltlich gesetzlicher und behérdlicher
Genehmigungen veréffentlicht. Einzelheiten
dieses Prospektes entsprechen dem Stand bei
Drucklegung.

15.2 Fur Druck- und Rechenfehler kann nicht
gehaftet werden.

15.3 Die Ungiiltigkeit eines Teiles dieser Be-
dingungen bertihrt die Wirksamkeit der tibrigen
Bestimmungen nicht.

15.4 Fur Reisen, bei denen Golf Guide Tours
GmbH der Veranstalter ist, erhalt der Kunde mit
Abschluss der Reise einen Sicherungsschein
im Sinne von § 651k Abs. 3 BGB.

Fir Buchungen, bei denen Golf Guide Tours
GmbH nur der Vermittler ist, gelten die Reisebe-
stimmungen der fir die Durchfiihrung verantwort-
lichen Reiseveranstalter. Golf Guide Tours GmbH
wird dem Reisenden auf Anfrage die jeweiligen
AGB des Leistungstragers verschaffen.

Golf Guide Tours GmbH,
80333 Miinchen, Brienner Str. 41
Geschaftsfuhrer Jirgen Kanzler

Alle Angaben in diesem Katalog entspre-
chen dem Stand: Juni 2011/ Anderungen
vorbehalten



